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1- Posso acessar o Wiz.me de mais de um dispositivo?

FAQ

R: Sim, é possivel acessar o Wiz.me de mais de um dispositivo, porém néo é possivel a
utilizacdo do mesmo usuario e senha em mais de um dispositivo ao mesmo tempo.

- E possivel alterar o idioma da plataforma Wiz.me?

R: Sim, agora nesta nova versdo do Wiz.me é possivel trocar o idioma da plataforma, seja
no aplicativo, seja na versao WEB. Para realizar a alteracao na plataforma

Wiz.me WEB, basta clicar no menu hamburger = localizados no canto superior direito e
em “Linguas”, escolher 0 a op¢ao desejada.

Linguas
8= £ glish, EN

N .
v Espariol, ES

(] @ Portugués, PT

No aplicativo, toque no “menu hamburger’ — localizados no canto superior direto,
e em “Linguas” ou “Languages”, selecione a opcdo desejada.

09:44 @ B Al 51%8

o

Linguas
Espafiol, ES

English, EN

(] @ Portugués, PT

Configuragdes

@ Confinnraciec da conta
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3- Como posso acessar e editar meu perfil?

R: Wiz.me WEB: Apés logar na plataforma, vocé tera acesso a um menu na lateral
esquerda da tela com as seguintes opc¢oes:

f [ -Inicio

Inicio

- Curso

- Progresso

- Conta

Selecione a op¢do “Conta”, depois “Perfil’, e para editar os dados, clique no botao “Editar".
Vocé podera editar todos os dados, exceto o nome de usuario.

Conta
) & e Seu perfil
Nome
Avatares Narceio
& Temas Sobrenome

Botacini

Q & Senha
Conta l Endereco de e-mail

@ seus objetivos cte wizard@gmail.com

Informagdes pessoais

Conte-nos mais sobre vocé.
Data de nascimento

17 08 1981

(S—=m—)

ApOs editar seus dados, clique no botdo “Salvar alteragées”.

Salvar alteragoes
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Wiz.me APP: ApOs logar na plataforma, vocé tera acesso a um menu no rodapé da
pagina com as seguintes opc¢des:

- Inicio
- Curso
- Progresso
- Conta

%

Conta

Selecione a op¢ado “Conta”, depois “Perfil’, e para editar os dados, toque no botao “Editar”.
Vocé podera editar todos os dados, exceto o nome de usudrio.

WIZME ]

» « Perfil

Seu perfil

Nome
Sobrenome

Endereco de e-mail

Informagdes pessoais
Conte-nos mais sobre voceé.

Data de nascimento

17 08 1981

O
l Conta l
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Apés editar seus dados, clique no botao “Salvar alteragdes”.

Salvar alteragoes

4- Como posso mudar minha senha e quais os pre-requisitos para criacao |
de uma senha segura?

R: Wiz.me WEB: acesse a opc¢do “Conta” no menu lateral esquerdo, e clique em
“Senha’. Informe a “Senha atual”, a “Nova senha” e “Repetir senha”, depois clique em
“Salvar alteracdes”. IMPORTANTE: - Para sua seguranca a senha deve conter o seguinte
padrao:

8 caracteres, pelo menos 1 letra maiuscula, 1 letra minuscula, 1 nimero. Caracteres
especiais sao especificos e podem incluir:~, , !, @, #, %, %, N & *, (), -+ =4L{ 1L
o 'I <I n >I I ?I /

|II'III I

Conta

& Perfil Alterar senha
Senha atual

Avatares Seiilia

& Temas Nova Senha

Senha
l & Senha
Conta l Repetir Senha

@ Seus objetivos Senha Salvar alteragdes

Wiz.me APP: acesse a opcdo “Conta”’ no menu inferior, e toque em “Senha”. Informe a
“Senha atual”, a "Nova senha”’ e “Repetir senha”, depois clique em “Salvar alteracoes”.

WIZME a = WIZME A=
{ A
Conta < Senha
Alterar senha
Perfil >
Senha atual
Avatares > Senha
Temas > Nova Senha
Senha
Senha
Repetir Senha
Seus objetivos > Senha
\, J
N Conta Conta
4 . — 4
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|5- Posso mudar meu avatar?

R: Sim, é possivel mudar seu avatar a qualquer momento! Basta acessar a op¢do
“conta”, tanto na versao WEB (menu localizado a esquerda da pagina), quanto no APP
(menu localizado no rodapé da pagina), e em “Avatares”, selecionar o avatar desejado
e clicar/tocar no botdo “Salvar alteracdes”.

WIZME A=
Conta « Avatares
& Pperfil Seus Avatares Seus Avitares
I Classic Faces
Avatares ‘ q
L
— ® 5] o é
2 e < R > >
Fo | & Senha 3 ] ..
Bontd . Resgatar mais Avatares
@  Seus objetivos Resgatar mais Avatares Vocétem: | 4 Medalhas

Vocé tem: 4 Medalhas
Animals

Troque avatares por: 4 Medalhas Animals

Troque avatares por:

6- Selecdo de temas para maior conforto visual.

R: Vocé tem agora a opg¢do “Temas”, podendo personalizar o visual da plataforma para
seu maior conforto, e como uma forma de acessibilidade para pessoas com dificuldades
visuais. Para acessar os temas, basta abrir a op¢ao “Conta” no Wiz.me WEB (menu
localizado no canto esquerdo da tela) ou no APP (menu localizado no rodapé da pagina),
e em “Temas”, selecionar a opc¢ao desejada, depois clicar/tocar em “Salvar alteragoes”.

WIZME A=
« Temas
2 perfil Temas Temas padrdo
@ Tema padrio 1 P ]
Temas padréo O Tema escuro [ ]
Avatares @ Tema padréo - - Temas de daltonismo
O Acromatopsia ]
O Tema escuro ol e O Tritanopia B
l @ Temas O Deuteranopia ]
Temas de daltonismo O Protanopia ]
0 & Senha O Acromatopsia -; - Ajuste visual
Conta O Tritanopia [ B | Fonte tipo dislexia
@ seus objetivos O Deuteranopia 'm BB
Ajuste visual
Fonte tipo dislexia
Salvar alteragdes
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7-lQuando fiz o primeiro acesso, configurei meus objetivos de estudos.
Posso alterd-los?

R: Sim! Vocé pode alterar seus objetivos de estudos quando quiser. Basta acessar
a op¢ao “Conta” tanto no Wiz.me WEB (menu no canto esquerdo da tela) quanto no
APP (menu no rodapé da pagina), depois clicar/tocar em “Seus objetivos”. Apds
redefinir seus objetivos, basta clicar/tocar em “Salvar alteragées”.

WIZME A =
« Seus Objetivos
2 Pperfil Defina suas metas
Dias da semana que deseja estudar:
B Avatares Escolha um ou mais dias
@ T - HON - NON - HONO
Seg Ter Qua Qui Sex Sab Dom
ﬁ & Senha . . .
I Quantidade de tempo que vocé deseja estudar:
Conta  —— o - ; ; 4 i 4
Para completar sua meta semanal de exercicios, vocé precisa estudar ;J‘P‘O menos 10 minutos por semana
@ Seus objetivos

Minutos / Dia

8-|Como saber se minha internet estd adequada para obter uma bod
experiéncia com o Wiz.me?

R: Vocé sabia que ter 200mb/s ou mais, ndo garante que sua internet seja de qualidade?
Pois €! Para ter uma internet de qualidade, ndo basta contratar uma internet de alta
velocidade. E preciso entender alguns pontos muito importantes:

1. Qual o roteador Wifi utilizado?

Quando nossa conexdo é WiFi, o roteador é uma pec¢a fundamental! Temos estes trés
modelos principais de roteadores:

- (capaz de transmitir até T0MBY/s, ou seja, se vocé tem uma internet de 200MB,
apenas 10MB serdo transmitidos por esse tipo de roteador).

- (capaz de transmitir até 100MB/s, ou seja, se vocé tem uma internet de
200MB, apenas 100MB serao transmitidos por esse tipo de roteador).
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- Gigabit Ethernet (capaz de transmitir até 1000MB/s, ou seja, 1GB/s. Desta forma,
se Vocé tem uma internet de 200MB, vocé podera usufruir do maximo de sua velocidade
de internet contratada.

FAQ

Agora, vocé ja pode entender a relacdo velocidade de internet contratada e velocidade
de internet transmitida pelo tipo de roteador utilizado.

2. Com quantos dispositivos sua internet é compartilhada?

Esse é outro ponto importantissimo a ser considerado. Se vocé possui uma internet
contratada de 1T00MB/s e nessa internet vocé tem 10 dispositivos conectados (exemplo:
4 celulares, 2 tablets, 1 smart TV e 2 notebooks), os T00MB/s serao divididos entre os

10 dispositivos. E para uma experiéncia de qualidade com o New Wiz.me, sugerimos que
tenha disponivel TOMB/s em seu dispositivo. Para saber quanto de velocidade de internet
esta disponivel para seu dispositivo, acesse https://www.brasilbandalarga.com.br/bbl/

e realize o teste.

3. Qual o poder de alcance de seu roteador?

Quando se trata de alcance de um roteador é preciso entender alguns pontos importantes!
Muito provavelmente vocé ja ouviu falar sobre “bandas de internet”, e isso faz referéncia ao
comprimento das ondas de radio emitidas por um roteador WiFi. As “bandas” ou“frequéncias”
mais populares sao o WiFi de 2,4 GHz e WiFi de 5 GHz, e ndo tdo comum ainda, o Wifi

de 6Ghz.

Agora, vamos entender a diferenca entre elas!
Atualmente o padrdo de rede Wifi mais utilizado no Brasil é o Wifi 5, identificado pelas
letras "AC" (padrao Wifi 802.11ac), que utiliza duas bandas (2.4Ghz de 5Ghz) e por isso

é chamado de "Dual Band" ou "banda dupla".

Veja no grafico abaixo o comparativo de alcance entre as bandas 2,4 GHz e 5GHz e a
relacdo com a velocidade de internet:

Comparagao de alcance - 24 GHz vs. 5Ghz

Padrdo Frequéncia Distdncia tedrica Distincia do mundo real
802.11a 5Ghz 119 metros 60 metros

802.11b 2.4Ghz 140 metros 70 metros

802.11g 2.4Ghz 11 metros 19 metros

802.11n 2.4Ghz 250 metros 125 metros

802.11n 5Ghz 140 metros 70 metros

802.11ac 5Ghz até 250 metros (amplificado) até 125 metros (amplificado)
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Comparacgao de velocidade - 2.4 Ghz vs. 5Ghz

Padrdo Frequéncia Velocidade teérica Velocidade no mundo real
802.11a 5Ghz 6-54 Mbps 3-32 Mbps

802.11b 2.4Ghz 11 Mbps 2-3 Mbps

802.11g 2.4Ghz 54 Mbps 10-29 Mbps

802.11n 2.4Ghz 300 Mpbs 150 Mbps

802.11n 5Ghz 900 Mbps 450Mbps

802.11ac 5Ghz 433 Mbps - 1,7 Gbps 210 Mbps -1 G

- ~
~

7 56Hz

4 (802.11ac)

Resumo do 2.4Ghz

Contras: menor taxa de dados; mais propenso a interferéncias; geralmente mais
dispositivos usando essa frequéncia.

Pros: Maior area de cobertura; melhor na penetragao de objetos sélidos.
Velocidade maxima de conexdo: 150 Mbps.

Faixa maxima de sinal (do roteador): 125 metros.

Resumo do 5Ghz

Contras: Menor area de cobertura; menos bem-sucedido na penetracdo de objetos sélidos.
Velocidade maxima de conexdo: 1 Gbps.

Faixa maxima de sinal (do roteador): 125 metros.

Pros: Maior taxa de dados; menos propenso a interferéncias; geralmente menos
dispositivos usando essa frequéncia.

Utilizagdo do Wiz.me com conexéo 3G/4G ou 5G:

Hoje em dia, a utilizacdo de dados moveis em celulares é cada vez mais comum

(conexao 3G, 4G e 5G), porém para esse tipo de conexdo temos alguns pontos de atencdo:
1- Dependendo da sua localizagdo, a conexdo pode ser instavel ou apresentar lentidao e
travamentos por conta do alcance do sinal/cobertura.

2- Se 0 Wiz.me parar de funcionar repentinamente, confira se ainda tem dados disponiveis
em seu plano.
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3- Se perceber lentiddao constante, confira se a velocidade de seu plano nao foi reduzida
por exceder limites de dados ou qualquer outro motivo incluso em seu plano de dados.

4- Qual a conexao mével ideal para o Wiz.me, 3G, 4G ou 5G? A conexdo 3G oferece até
2mbps de velocidade, que nao € adequada por ndo proporcionar uma boa experiéncia na
reproducdo de recursos como audios, videos e carregamento de imagens com velocidade.
A conexado 4G oferece velocidade superior a 20mbps e a conexao 5G oferece velocidade
acima de 100mbps, sendo essas conexdes recomendadas para a utilizacdo do Wiz.me.

9- Como atualizar meu app Wiz.me?

R: Clique nos links a seguir e confira se existem atualiza¢des para seu dispositivo movel.
Android: acesse Clique aqui
Apple - iOS: acesse Clique aqui

10- Esqueci meu e-mail e/ou senha ou estou recebendo mensagem
de e-mail ou senha invalidos ao tentar acessar o Wiz.me.
O que posso fazer?

R: Primeiramente, certifique-se de que esta digitando corretamente seu e-mail e senha. Ao
digitar sua senha, vocé pode tocar no icone “olho” = para mostrar a senha e conferir se esta
correta. Se seu e-mail e senha estiverem corretos e mesmo assim ndo conseguir logar, ou nao se
lembrar de sua senha, realize o procedimento de redefinicdo de senha. Para isso, clique em
"Esqueceu sua senha?’. Se ndo lembra seu e-mail, sua escola podera informar.

Portuguese v
(portugués)

wiz.n®

DiVi rta-se aprendendo Nome de usudrio ou e-mail
‘ Com :’(Nome de usudrio

Wiz.Me!

Senha & )

Bem vindo de volta!
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Esqueceu sua
senha? Qual é o seu e-mail?

Para redefinir sua senha, enviaremos um e-mail associado ao seu nome de
usuario.

E-mail

fergomez@pearson.com

Se vocé nao souber seu e-mail ou nome de usuario, entre em contato com sua
escola Wizard para configurar seu login.

Recuperar senha

Voltar para logar

Vocé recebera um e-mail para cadastrar uma nova senha. Se ndo receber o e-mail, role a
pagina até o final e clique no banner "Ainda com duvidas? Clique aqui!", vocé sera
direcionado para um formulario para que possa reportar o problema ao nosso time de
tecnologia e receber a solucao.

11- Encontrei um problema no aplicativo (bug) ou erro de conteldo,
como devo proceder?

R: £ simples! Basta rolar essa pagina até o final e clicar no banner "Ainda com dividas?
Clique aqui!", vocé sera direcionado para um formulario onde podera registrar o problema
e nosso time de técnico ird analisar e solucionar o problema. Nao esqueca de colocar o
maximo de detalhes possiveis no campo "Descri¢édo".

Exemplo: Na licao 5 do livro W2 New, ndo esta aparecendo a imagem do exercicio 2.

12- Na atividade de “Speaking practice”, eu falo corretamente, porém
0 sistema néo valida como correta a minha resposta. O que posso fazer?

R: Primeiramente certifique-se de que ndo estd em um ambiente com muito ruido externo
que possa ser captado por seu microfone, ou em que haja instabilidade de internet, pois
nessas condic¢des, o recurso de reconhecimento de voz e validacdao pode ser comprometido.
Verifique se ndo existe nenhuma sujeira ou obstruc¢ao tampando a entrada do microfone.
Se estiver usando fone, certifique-se de que esta conectado corretamente, e de que o
microfone esta funcionando. Caso o problema ainda persista, vamos investigar se é alguma
divergéncia com o conteudo. Para isso, role essa pagina até o final e clicar no banner
"Ainda com duvidas? Clique aqui!", vocé sera direcionado para um formulario onde podera
registrar o problema e nosso time de técnico ira analisar e solucionar o problema.

Nao esqueca de colocar o maximo de detalhes possiveis no campo "Descri¢cao”.

Exemplo: Na licao 5 do livro W2 New, na atividade Speaking Practice eu falo “X” e o sistema
ndo consegue validar corretamente o que é dito.
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13-|Quando acesso o Wiz.me, ele ndo me mostra o livro correto.
O que fazer?

FAQ

R: Neste caso role essa pagina até o final e clicar no banner "Ainda com dividas?

Clique aqui!", vocé sera direcionado para um formulario onde podera registrar o problema
e o time responsavel ird realizar as devidas corre¢des. Nao esqueca de colocar o maximo

de detalhes possiveis no campo "Descrigéo".

Exemplo: Fui matriculado no livro New W4 porém o conteudo exibido para mim é o New W2.

14-|Estou tendo problemas com lentiddo e travamentos no Wiz.me.
O que posso fazer?

R: £ importante ressaltar que o Wiz.me depende totalmente da conexdo com a internet.
Caso a conexdo esteja instavel ou lenta, isso impactara diretamente sua experiéncia.
Verifique também se seu celular ndo esta com muitos aplicativos rodando

ao mesmo tempo, consumindo assim muita memadria RAM, ou com pouco espaco de
armazenamento disponivel.

Para uma boa experiéncia com o Wiz.me recomendamos:

+ Feche os demais aplicativos que estejam abertos.

« (Caso tenha outros dispositivos conectados a internet como tablets e computadores,
desconecte-os durante sua pratica no Wiz.me.

« Utilize um celular com Android 8.0 (ou superior) ou iPhone com iOS 14 (ou superior).
Vers@es anteriores nao sao compativeis com a tecnologia usada no Wiz.me.

15- Quais os requisitos minimos para a utilizacéo do Wiz.me app?

R: O Wiz.me foi desenvolvido com a melhor e mais atual tecnologia do mercado, e
para desfrutar da melhor experiéncia é necessario:

e Android 8.0 ou superior /iOS 14 ou superior

« No minimo 4gb de memaéria ram (ou mais)

« Internet de qualidade (Ideal de 10 mb disponivel no celular. E possivel medir a
velocidade de upload e download nesse link > https://www.brasilbandalarga.com.br/bbl/
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16- Ao tocar para reproduzir um dudio, este ndo reproduz. O que posso fazer?

R: Muitas vezes um 4udio ndo é carregado e reproduzido por conta da conexdo com a
internet. Faca o teste de conexdo no link a seguir https://www.brasilbandalarga.com.br/bbl/
e verifique se esta recebendo pelo menos 10mb de velocidade em seu celular. Se estiver,

role essa pagina até o final e clicar no banner "Ainda com duvidas? Clique aqui!", vocé sera
direcionado para um formulario onde podera registrar o problema e nosso time de técnico
ira analisar. Nao esqueca de colocar o maximo de detalhes possiveis no campo "Descrigéo".

17- Onde e em quais dispositivos posso utilizar o Wiz.me?

R: O Wizme pode ser acessado pelo aplicativo (disponivel nas lojas de aplicativos App Store
e Play Store) ou plataforma WEB https://app.newwizme.com.br/. \Vocé pode utilizar

o aplicativo Wiz.me em celulares com Android 8 (ou superior), em iPhones com iOS 14 (ou
superior), e a versao WEB em celulares e tablets (Android / iPad) ou computadores
(desktop / notebooks) utilizando os navegadores Google Chrome (recomendado), Firefox
ou Safari.

18- Esqueci minha senha, fiz o reset pela opcdo “Esqueceu sua senha?”,
mas ndo recebi o e-mail para redefini¢cdo. O que posso fazer?

Esqueceu sua
senha? Qual é o seu e-mail?

Para redefinir sua senha, enviaremos um e-mail associado ao seu nome de
usuario.

E-mail

fergomez@pearson.com

Se vocé ndo souber seu e-mail ou nome de usuario, entre em contato com sua
escola Wizard para configurar seu login.

Voltar para logar

R: Para que a redefinicdo de senha ocorra com sucesso, é muito importante se atentar aos
seguintes pontos:

* Quando é feita a matricula, o aluno deve informar a escola um e-mail Unico (ndo
compartilhado), e é nesse e-mail onde recebera a mensagem para redefini¢cdo. Se nao se
lembra qual o e-mail, entre em contato com a escola para conferir.

* Se o aluno for menor de idade e ndo tiver e-mail, € importante que os responsaveis
criem uma conta de e-mail Unica para cadastro e utilizacdo do Wiz.me.

- Conferir se o e-mail ndo foi enviado para caixa de "SPAM" ou "ATUALIZACOES".
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19- \Como conquistar medalhas? Como posso conquistar e desbloguear novos
avatares? Posso compartilhar minhas conquistas nas redes sociais?

wizmé® A=

a key 'progress.greeting (pt)' returned an object instead of string.
L\

Esteéo ss0 de:

[

Seu Progresso

L]
progees |
Atividade Semanal Alterar Meta Aulas Online Seu Curso
< EssaSemana > o Agoravock estaem:  Curso New W2
o
‘ ! o
w7
. GSE29 o
- o
s o se

Suas Medalhas

Aluno de Destaque

R: No Wiz.me, de acordo com seu progresso, vocé ganha “medalhas”, que sdo medalhas
com titulos especificos sobre suas conquistas.

Suas medalhas Notificagbes Marcar todos como lidos
. You unlocked a new super_speaker
n =
Registro / egg! °
2 hours age
% You unlocked a new
stand_out_student egg! [ ]
Register 3 hours ago
o Compartilhar . -
Sua dedicagao vale You unlocked a new
stand_out_student badge! [ ]
recompensas! 3 hours ago
A ® 310 10/70 Transforme suas medalhas em avatares
Achiever of the Class / / Unicos ao completar as atividades! | You unlocked a new super_speaker
egg! °
Trocar medalhas! @ fours age
) n You unlocked a new super_speaker
' badge! [ ]
3 hours ago
Bloco 1 Bloco 2 Bloco 3 Bloco 4 Bloco 5

Para acessar suas medalhas conquistadas é muito simples! No menu lateral esquerdo
do Wiz.me WEB, ou no menu inferior no Wiz.me App, acesse a opcao “Progresso”.

4
=

Progresso
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Nessa area, vocé tera acesso a tudo que esta relacionado ao seu progresso, inclusive
suas medalhas.

A medida em que desbloquear novas medalhas, vocé desbloqueara novos avatares
para utilizar! A cada 4 emblemas conquistados, vocé tera acesso a um novo avatar, que
ficara disponivel na opcdo “Conta” > “Avatares”.

Seus Avatares

Classic Faces

a
L\ N
Resgatar mais Avatares vocé tem: [N Medalhas
Animals
Troque avatares por: 4 Medalhas
@ ()
5 6 > &
Wizard Characters
2 perfil Seus Avatares
Classic Faces
l Avatares

@ Temas

& Senha

@ Seus objetivos Resgatar mais Avatares Vocé tem: (4 Medalhas
¢ Animals
Conta
Troque avatares por: 4 Medalhas

Trocar este avatar
@ i', \/ por:
\J e 9
° Medalhas

@

Trocar

Quanto mais vocé se esforcar e evoluir, mais medalhas vocé conquistara e podera
compartilhar seu avan¢o com todos os seus amigos!

Para compartilhar seus resultados, basta clicar/tocar em "Compartilhar", e escolher a
rede social.

Registro

%

Register

' Compartilhar
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I’'ve just
joined Wizme!

Ready to start my learning journey

Compartilhe nas redes sociais:

m Linked In ﬁ Facebook @ Whatsapp Status

20-|Acessando a playlist Wizard no Spotify.

R:]Assim como os videos, vocé também pode acessar as playlists Wizard, que foram
criadas especialmente para que vocé possa aprender até mesmo em seus momentos
de “relax”. Para acessar na plataforma WEB, basta clicar no icone “Inicio” do menu

lateral esquerdo, e no aplicativo, tocar no icone “Inicio” localizado no menu inferior.
Agora é com vocé, relaxe, dé o play e continue aprendendo.

@ | Playlists do Spotify
Inicio

Descubra playlists no
Spotify

Todas as playlists

Ir para o Spotify =
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21- A escola pode mandar notificacoes diretamente para o aluno?

R: Nao, as notifica¢cdes serdo enviadas pela franqueadora e serdo notificacdes relacionadas
ao progresso do aluno, licdes, objetivos a serem alcan¢ados, entre outros.

22- FAQ & Suporte

R: Estad com duvidas ou problemas? Acesse o menu = e em “Configuragdes” clique na
opc¢ao “FAQ & Suporte”. Vocé sera direcionado para uma completa base de conhecimento,

porém se nao encontrar a solu¢ao procurada, clique no banner encontrado no final da
pagina para abrir um chamado.

Suporte Wiz.me

Wearson I
£+ Configuragdes da con Eerach@liadiEne ? WIZARD
4

by Pearson
( ) FAQ & Suporte H

M Termos e Condigdes

Olé Marcelo, Como podemos te ajudar?

Nome Completo

Marcelo

E-mail
wizard @wizard.com

@ Politicas de privacidade Assunto

Divida New Wizme
[ Fechar sesséo

Tipo de erro

App Error v

Descrigao

D IZARD) Estou com dividas em relagdo a0 New Wizma.
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